
ŞİŞLİ BELEDİYE BAŞKANLIĞI
ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 
(EN GEÇ)

1 Başkanlık Makamı Randevu Talepleri
Başvuru sahibinin adı soyadı, iletişim bilgileri ve görüşme 
talebinin konusu. Gerekli görülmesi halinde konuya ilişkin 
kısa açıklama veya belge.

5 İş Günü içinde değerlendirme veya 
ilgili birime yönlendirme

2 Başkanlık Makamına Sunulmak Üzere İletilen 
Bilgi ve Belge Talepleri

Talebin konusu, başvuru sahibinin iletişim bilgileri ve talebin 
değerlendirilmesi için gerekli açıklayıcı bilgi/belgeler.

5 İş Günü içinde değerlendirme veya 
ilgili birime yönlendirme

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi; eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya  
yukardaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri: İkinci Müracaat Yeri
İsim : Abdulkadir İLERİ İsim  : Ali İkram TUNA
Unvan  : Özel Kalem Müdürü Unvan     : Belediye Başkan Vekili
Adres  : Darülaceze Cad. No:8 K:1 Şişli Adres    : Darülaceze Cad. No:8 K:1 Şişli
Telefon  : 0212 314 46 00 Telefon   : 0212 314 46 00
E-Posta  : ozelkalem@sisli.bel.tr E-Posta    : ozelkalem@sisli.bel.tr
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