SiSLi BELEDIYE BASKANLIGI

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

HiIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

(EN GEG)

C6zim Merkezi Bagvurularinin Yoénlendirilmesi; 7/24 Vatandas basvurusunda;
1 Telefon 444 3 112, Sosyal Medya, Web Bagvurusu, E- |1. T.C. Kimlik Numarasi Ayni Gin
Posta, Anlik Mesajlagsma ( 0549 806 16 76) 2. lletisim Adresi ve Irtibat Telefonu
2 CIMER Basvurularinin Yénlendiriimesi Vatandas Basvurulari CIMER Otomasyonu Uzerinden Gelmektedir. Ayni Gln
3 ACIK KAPI Bagvurularinin Yoénlendirilmesi Acik Kapi Sisteminden Basvurular Gelmektedir. Ayni Gln
Vatandas Basvurusunda;
4 Taziye Ziyaretlerinde Bulunarak Taleplerin 1. T.C. Kimlik Numarasi Avni Giin
Karsilanmasi 2. lletisim Adresi ve Irtibat Telefonu Y
3. Olum Belgesi
Sisli ile Ilgili Haberlerin SMS Yolu Araciligiyla Vatandas Basvurusunda;
5 Komsularimiza ve Kamoyuna Etkin Bir Sekilde 1. T.C. Kimlik Numarasi Ayni Gln
Duyurulmasini Saglamak 2. lletisim Adresi ve Irtibat Telefonu
4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu'na Gére . .
6 Midiirlige Gelen Dilekce Dilekge 15 Gln
7 3071 Sa_ylll Dilek¢e Hakki Kanunu'na Goére Mudurlige Dilekge 30 Giin
Gelen Dilekge
8 C6zum Merkezinden Mudirlige Gelen Bagvuru Basvuru 15-30 Gln
9 Sisli Kart Dagitimi Basvuru 3-7 Gln

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi; eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukardaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Isim : Sahin BASOL

Unvan : Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midarii
Adres : Darulaceze Cad. No: 8 K: 4

Telefon : 444 3112

E-Posta : sahin.basol@sisli.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri

isim : Saban DEMIREL

Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Dartlaceze Cad. No: 8 K: 2
Telefon 1 444 3112

E-Posta : saban.demirel@sisli.bel.tr
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